北京市东城区人民政府和平里街道办事处提前下达2021年度中央财政优抚对象补助资金（直达资金）项目绩效评价报告
为进一步推动中央直达资金预算绩效管理，促进直达资金精准高效使用，检验直达资金预期目标实现程度，考核直达资金使用绩效和综合效果，按照《北京市财政局关于进一步加强本市直达资金全过程预算绩效管理工作的通知》（京财绩效〔2020〕2252号）、《北京市东城区财政局关于进一步做好财政资金直达机制有关工作的通知》（东财发〔2021〕295号）有关要求，依据《北京市东城区财政局关于印发<北京市东城区财政支出绩效评价管理办法>的通知》（东财发〔2021〕429号）等文件规定，以及北京市东城区财政局（以下简称“区财政局”）2022年绩效评价工作要求，区财政局成立绩效评价工作组，对北京市东城区人民政府和平里街道办事处（以下简称“和平里街道”）实施的“提前下达2021年中央财政优抚对象补助资金（直达资金）”项目开展绩效评价，形成本评价报告。
一、基本情况
（一）项目概况
1.项目立项背景
为保障国家对军人的抚恤优待，激励军人保卫祖国、建设祖国的献身精神，加强国防和军队建设，国务院于1988年发布《军人抚恤优待条例》，提出“国家和社会应当重视和加强军人抚恤优待工作”。根据《北京市实施<军人抚恤优待条例>办法》（北京市人民政府令第167号）规定，中国人民解放军现役军人、服现役或者退出现役的残疾军人以及复员军人、退伍军人、烈士遗属、因公牺牲军人遗属、病故军人遗属、现役军人家属，作为抚恤优待对象享受抚恤优待。
为贯彻落实上述文件要求，做好2021年优抚对象的补助发放工作，和平里街道申请实施2021年中央财政优抚对象补助资金项目。
2.项目主要内容
项目主要为复退人员发放定期生活补助，为烈属、病故军人遗属、部分烈士老年子女发放抚恤金，为伤残优抚对象发放伤残抚恤金。截至2021年12月31日，项目累计发放优抚对象补助1053人次，涉及优抚对象148人。
3.项目资金情况
2021年度项目批复资金269.62万元，项目执行过程中，根据实际补助优抚对象人员情况申请核减资金36.43万元，实际到位资金233.19万元，全部为中央直达资金。截至2021年12月31日，项目实际支出226.35万元，总体预算执行率97.07%。
（二）项目绩效目标
1.总体目标
根据《北京市实施<军人抚恤优待条例>办法》（北京市人民政府令167号）、《关于调整部分优抚对象抚恤补助金标准的通知》（京退役军人局发〔2020〕46号），通过对各类优抚对象按时足额发放伤残金、死亡抚恤金以及定期生活补助，保障优抚对象的生活不低于本地平均生活水平。
2.年度绩效目标
完成各类优抚对象148人的补助发放，发放人次1053人次，每月10日前准确、及时、足额发放补助，持续保障优抚对象人员生活水平，促进优抚事业发展，不断提高优抚对象满意度。
二、绩效评价工作开展情况
（一）绩效评价目的、对象和范围
1.绩效评价目的
为全面实施预算绩效管理，加快建立全方位、全覆盖、全过程的预算绩效管理体系，全力提升财政资金使用效益，树立过“紧日子”思想，为保障绩效评价工作的顺利实施，根据东城区“2022提质增效年”相关工作部署以及区财政局2022年财政支出绩效评价工作统一安排，绩效评价工作组对项目开展绩效评价工作，进一步加强直达资金管理，提高直达资金使用效益。
2.绩效评价对象和范围
本次绩效评价对象为和平里街道实施的“提前下达2021年度中央财政优抚对象补助资金（直达资金）项目”。评价时间范围：2021年1月1日至12月31日，评价资金范围：233.19万元，全部为中央直达资金。
（二）绩效评价原则、方法及指标体系
1.绩效评价原则和方法
本次评价本着问题导向、系统评价、科学客观、讲求绩效的原则，采用全面评价和重点评价相结合、现场评价和非现场评价相结合、定性分析与定量分析相结合的方式，运用比较法、案卷研究法、专家评议法等分析方法，对项目决策、过程、产出和效益四方面进行综合评价。
2.评价指标体系
项目评价指标体系包括4个一级指标、9个二级指标和21个三级指标，具体评价指标体系如下。

	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	三级指标
	分值

	决策
	20
	项目立项
	6
	立项依据充分性
	2

	
	
	
	
	立项程序规范性
	4

	
	
	绩效目标　
	7
	绩效目标合理性
	4

	
	
	
	
	绩效指标明确性
	3

	
	
	资金投入
	7
	预算编制科学性
	3


资金分配

	合理性
	2

	
	
	
	
	资金流向明确性
	2

	过程

	20


	资金管理
	10
	资金到位率
	2

	
	
	
	
	预算执行率
	3

	
	
	
	
	资金使用合规性
	5

	
	
	组织实施

	10
	管理制度健全性
	3

	
	
	
	
	制度执行有效性
	5


绩效监控

	情况
	2

	产出
	30
	产出数量
	10
	伤残类优抚对象补助率
	5

	
	
	
	
	定补类优抚对象补助率
	5

	
	
	产出质量
	10
	补助足额发放率
	5

	
	
	
	
	发放补助准确率
	5

	
	
	产出时效
	10
	补助及时发放率
	10

	效益
	30
	项目效益
	30
	帮助优抚对象解决基本生活困难
	15

	
	
	
	
	抚慰优抚对象，促进社会安定团结
	10

	
	
	
	
	满意度
	5


三、综合评价情况及评价结论
经评议，专家评价得分为93.13分，分别是：决策得分18.14分，过程得分18.89分，产出得分30.00分，效益得分26.10分。评价绩效级别评定为“优”。
优抚工作是我国社会保障体系的重要组成部分，优抚工作的落实影响社会安定和国家安全，在军队建设和我国民政事业发展中发挥着重要作用。项目按计划完成了年度优抚对象补助工作，最大程度做到了应补尽补。项目的实施一定程度保障了优抚对象的基本生活，提升了优抚对象的荣誉感，营造了尊重退役军人的良好社会氛围。但项目预算编制和过程管理规范性等方面仍有进一步提升空间。
四、主要经验及做法、存在的问题及原因分析
（一）主要经验及做法
一是提前筹措，确保直达资金支付进度。为确保每月10日前将补助金发放至优抚对象，和平里街道每月月底前即完成优抚对象信息核查，拨付补助资金，确保资金支付进度。二是动态管理直达资金，避免直达资金沉淀。项目执行期间，和平里街道每月按照优抚对象人数变化情况和补助标准核对资金需求情况，对年内确实无法执行的指标及时进行核减，最大程度避免了直达资金沉淀。
（二）存在的问题及原因分析
1.项目绩效指标设置不够细化。个别绩效指标设置不够细化、准确，可考核性不强。如数量指标未细化到各类优抚对象人数，对绩效目标的分解不够到位；效益指标“提高优抚人员生活水平”设置不够准确，项目实施与“提高优抚人员生活水平”之间无法定量衡量。 
2.项目管理制度不够完善，实施方案不够细化。一是内控手册中《会议费管理暂行办法》《培训费管理暂行办法培训费制度》《财政项目支出绩效评价暂行办法》《合同管理制度》等管理制度的政策依据未结合现行的法律、法规及时更新和调整，制度更新不够及时。二是项目实施方案不够完善，内容较简单，未明确项目实施流程、关键时间节点、突发事件应对处理机制等，不利于有效指导项目实施。 

3.满意度调查工作仍有进一步优化空间。评价发现，项目满意度调查问卷设计不够合理，未能结合优抚对象补助发放工作实质内容，针对补助发放及时性、准确性等内容设计调查内容，满意度问卷的针对性不强。
五、有关建议
（一）落实主体责任，加强直达资金全过程绩效管理
建议和平里街道继续贯彻落实《北京市东城区财政局关于进一步做好财政资金直达机制有关工作的通知》（东财发〔2021〕295号）文件精神，牢固树立预算绩效管理理念，落实主体责任，将绩效管理的各项要求贯穿直达资金执行全过程。一是科学合理设定绩效目标，结合项目内容提炼、细化绩效指标。如数量指标可按照各类优抚对象人数进一步细化；效益指标应从增强优抚对象荣誉感等角度提炼合适的绩效指标；满意度指标可根据往年满意度调查结果适当提高指标值，促进项目持续提升服务质量。二是做实做细项目预算，补充完善预算测算标准和依据，细化预算测算过程，提升预算编制的合理性和精准性，避免项目执行调整和结余，提高直达资金使用效益。三是及时监控直达资金预算执行情况，确保资金使用安全规范。四是事后开展绩效自评以及评价结果的反馈和应用，推动预算绩效管理覆盖直达资金使用全过程。
（二）完善项目管理制度和方案，指导项目规范实施
一是按照现行法律、法规，结合实际业务需求，及时修订完善各项制度、办法。二是在总结项目以往执行和管理经验的基础上，进一步细化项目实施方案，补充工作进度安排、突发事件应对措施等内容，切实让实施方案成为“掌中宝”，有效指导项目实施。三是优化满意度调查问卷设计，结合项目核心内容，科学合理设计问卷内容，深入了解优抚对象对项目实施的满意程度和实施意见建议，为后续项目实施提供参考。
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