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区  级 动 态

东城区退役军人服务中心组织
各街道参加全市退役军人服务保障体系建设工作视频会

4月7日，东城区退役军人服务中心组织各街道退役军人服

务站工作人员参加2023年全市退役军人服务保障体系建设工作

视频会，区退役军人事务局副局长孙海鹏及区退役军人服务中

心相关工作人员一并参会。会议总结了2022 年全市退役军人服

务保障工作，并部署2023 年重点工作任务。通过参加此次培训，

全体工作人员进一步明确了要把退役军人服务保障工作摆在重

要位置，深入基层开展调查研究，强化协作配合，狠抓工作落

实，真正做到让退役军人满意。
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4月14日，东城区退役军人服务中心组织召开第一季度工

作分析总结会。会议由区退役军人事务局副局长孙海鹏同志主

持，区退役军人服务中心全体工作人员参加。

会议首先由区退役军人服务中心主任李宗显做第一季度工

作情况汇报，着重总结第一季度退役军人就业创业、教育培训、

思想权益维护、优待证审核发放及自主择业军队转业干部、逐

月领取退役金转业干部服务管理等方面工作的开展情况，并详

细剖析工作中存在的不足，同时研提相应整改措施。随后，孙

海鹏副局长在肯定第一季度工作成绩的同时，指出下一阶段要

继续稳扎稳打，找准问题关键点，逐一攻破，特别是要加强同

基层的沟通和交流，倡导走到退役军人中去，倾听服务对象心

声，切实将群众满意度作为衡量工作业绩的首要考核标准。

东城区退役军人服务中心
组织召开第一季度工作分析总结会
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东城区退役军人服务中心组织自主择业军队转业干部
开展清明节祭英烈活动

4月20日，东城区退役军人服务中心组织自主择业军队转

业干部前往焦庄户地道站遗址纪念馆，开展以“传承红色基

因·践行初心使命”为主题的祭英烈参观活动。退役军人事务局

副局长孙海鹏同志参加。活动中，大家共同参观学习地道战遗

址和廉政展，并向烈士敬献鲜花。通过开展此次活动，进一步

引导了全区自主择业干部更好地传承先烈遗志，增强大局意识、

奉献意识和责任意识，积极投身经济社会发展，努力在基层党

建、社会治理等方面大显身手。



各退役军人服务站开展活动情况

4月6日，安定门街道退

役军人服务站组织辖区退役

军人观看《天地宝藏》杂技

演出。
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4月25日，安定门街道国

子监社区退役军人服务站组

织辖区退役军人志愿者为社

区孤寡、空巢、高龄独居老

人及残疾人员开展义务理发

活动。

4月1日，朝阳门街道史家

社区退役军人服务站组织辖区

退役军人集中观看中央组织部

和中央广播电视总台联合制作

的 《榜样7》 专题节目，激励

大家汲取榜样力量，向榜样看

齐。
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4月23日，朝阳门街道朝

西社区联合语文书店组织辖区

退役军人开展书香语文——"

人民领袖爱人民▪ 人民领袖人

民爱" 为主题的世界读书日主

题活动，阅读分享图书《习近

平走进百姓家》。

清明节前夕，朝阳门街

道新鲜社区退役军人服务站组

织退辖区役军人及家属开展

“春风拂暖▪ 共画纸鸢”清明节

活动。

4月4日，朝阳门街道新

鲜社区退役军人服务站组织辖

区退役军人前往日坛马骏烈士

墓开展“缅怀先烈▪ 为英雄献

花”主题活动。
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为进一步深入贯彻学习

党的二十大精神，加强爱国主

义教育，弘扬爱国主义精神，

朝阳门街道史家社区退役军人

服务站组织辖区退役军人观看

红色电影《无名》。

4月28日，崇外街道武装

部部长朱少敏带队走访荣获四

有优秀士兵称号家庭，并送去

获奖喜报和奖励金，表彰其在

军队中的出色表现。

近日，朝阳门街道演乐

社区退役军人服务站为年龄偏

大、行动不便退役军人开展送

优待证上门志愿服务活动，让

退役军人享受周全、贴心和优

质服务。
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为提高退伍老兵的反诈

意识，避免老人在日常生活中

遭受经济损失和精神伤害，东

花市街道退役军人服务站组织

辖区退休的退役老兵开展“反

诈宣传进街道▪ 共筑安全防护

网”主题讲座。

为丰富辖区内退休退伍

老兵的业余生活，东花市街道

退役军人服务站开展了“用好

照片记录我们的美好时光”主

题摄影微课堂活动。

4月6日，东花市街道退

役军人服务站联合广外南里退

役军人服务站和地区医疗机构，

为辖区退役军人开展“服务老

兵▪ 免费义诊”活动。



4月26日，东花市街道

北里东区社区退役军人服务

站组织辖区退役军人在明城

墙遗址公园举行“不忘初心

跟党走▪ 全民健身齐携手”

健步走活动。
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东花市街道退役军人

服务站组织辖区18名退役

老兵开展“铭记历史▪ 奋发

前行”的主题学习活动，集

体参观了霞云岭红色教育基

地。

为深入学习党的二十大

精神，近日，东花市街道退

役军人服务站组织部分退伍

老兵召开“学习党的二十大”

学习会。
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4月3日，东华门街道东

华老兵俱乐部联合辖区正义

社区退役军人服务站开展 

“纪念革命英烈▪ 手工纸花制

作”活动，并邀请了辖区“首

都老兵”志愿服务队成员参加。

4月28日，东华门街道智

德社区退役军人服务站举办东

华老兵俱乐部月度主题活动—

—观看空军主题电影“长空之

王”。

4月27日，东华门街道台

基厂社区退役军人服务站工作

人员靠前服务，为社区行动不

便老年退役军人上门送去优待

证。
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4月27日，东华门街道南池

子社区退役军人服务站组织退役

军人党员10余人，一起乘车前往

党史国史教育基地---首钢园，感

受中国百年工业发展的成就与变

化，感悟时代精神。

4月6日，退役军人事务部拥

军优抚司司长曹俊同志、副司长

王忠诚等一行6人到东直门街道退

役军人服务站开展“党建业务融合

实践”主题党日活动。

4月4日,和平里街道安贞苑社

区退役军人服务站组织辖区退役

军人开展“清明祭英烈”文明祭扫活

动。



11

4月25日，和平里街

道退役军人服务站组织辖

区退伍军人在新建路社区

开展学习活动，对党的二

十大精神进行全面系统解

读。

近日，建国门街道站

东社区退役军人服务站组

织辖区退役军人党员观看

了红色电影《望道》。

近日，建国门街道金

宝街北社区退役军人服务

站联合北京市液化石油气

公司在社区“战友之家”为

辖区退役军人开展燃气安

全知识讲座。
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建国门街道金宝街北社

区退役军人服务站组织辖区

退役军人开展了“一瓶水▪ 一

枝花”共建美好家园为主题的

认养维护清理活动，倡导大

家关注环保，共同营造美好

的生活环境。

交道口街道大兴社区退

役军人服务站开展“我的空间

▪ 我做主”居民移动议事厅活

动，辖区退役军人就院内公

共空间院落提升问题进行协

商讨论，大家畅所欲言，纷

纷建言献策。

近日，交道口街道府学

社区退役军人服务站组织辖

区退役军人开展“维护绿色社

区▪ 共建绿色生活”活动，带

领退役军人动手进行了多肉

绿植的创意拼盆和栽种，充

分激发了居民对绿色生活的

热情。
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4月12日，龙潭街道板

南社区退役军人服务站邀请

恒安中医院骨科教授为社区

退役军人和军属组织了一场

骨科疾病知识讲座，向大家

讲述骨科常见的颈椎腰背痛

疾病和预防方法。

4月2日，龙潭街道安化

楼退役军人服务站组织辖区

“首都老兵”志愿服务队开展

卫生清扫活动。

4月1日，龙潭街道左安

漪园社区退役军人服务站组

织“首都老兵“志愿服务队开

展“左安漪园社区银发金剪”

活动，为社区老人免费提供

优质的理发服务。
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4月18日，龙潭街道新

家园社区退役军人服务站组

织辖区退役军人开展以“学习

党的二十大”为主题的党员学

习活动，带领党员认真学习

修改后的党章内容。

4月14日，体育馆路街

道退役军人服务站组织辖区

退役军人开展“4.15”全民国

家安全教育日宣传活动。现

场发放宣传资料500余份，

有效提高了辖区居民们的国

家安全观念。

4月14日，龙潭街道夕

照寺社区退役军人服务站组

织辖区退役军人及军属到密

云水库展览展示中心进行参

观，倡导大家节约用水，加

强水资源保护。
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4月23日，在第28个“世

界读书日”当天，体育馆路街

道团工委联合东城区人力社保

局团委、龙潭西湖管理处，组

织辖区退役军人共同开展品读

“习近平总书记的五四寄语”新

青年青春读书会活动。

4月13日，天坛街道退役

军人服务站组织工作人员开展

中华人民共和国反间谍法学习

活动，扎实推进“415全民国家

安全教育日”宣传工作。

4月4日至5日，天坛街道

退役军人服务站发起了以“文明

祭扫∙平安清明”为主题的宣传活

动，工作人员向前来窗口办理

业务和咨询的退役军人发放文

明祭祀的宣传单、活动手册，

积极推广敬献鲜花、网上扫墓

和家庭追思等新型祭奠方式。
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4月18日，永外街道中

海紫御社区退役军人服务站

组织辖区退役军人开展“贯彻

党的二十大精神深入理解理

解把握中国式现代化道路”专

题党课。



奋 斗 的 榜 样

    黑楠，1981年9月出生，中共党员，2001年12月至2003年12

月期间服役于北京66114部队。服役期间，正值非典特殊时期，

黑楠担负防化学保障任务为长安街等市区主要干路进行喷洒洗

消工作，因表现优异曾获得优秀士兵、卫戍区团级单位队列比

赛集体一等奖。2017年9月，黑楠入职朝阳门街道史家社区成为

了一名社区工作者，在工作中他时刻牢记自己曾是一名军人，

始终将社区群众的安危放在工作的首位，勇于冲锋，甘于奉献，

用一颗真挚的心带给身边群众无限温暖和感动。 

    一、综合治理，做居民生命安全的“守门员” 
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   在社区工作中，黑楠以创建平安为主线，始终坚持群众至上

和安全至上的理念，在“春节”“两会”、国庆等重要时期和

节点，他按照街道和社区工作要求有序组织志愿者进行值守，



    确保辖区治安环境稳定；他及时巡查更换辖区内每个院落

的灭火器，逐一到居民家中走访检查液化气，提醒居民及时更

换燃气罐和燃气阀，并做好防火防盗宣传；他组织开展有关国

家安全、反恐防爆、反邪教、非法集资、扫黑除恶、禁毒等各

项排查活动，有效维护社区安全。同时，他积极学习司法调解

中的各种政策和法律法规，掌握最新时政动态，让社区居民的

咨询有人答、诉求有人应、纠纷有人调、困难有人帮，从而实

现小矛盾不出社区，大矛盾不出街道。

    二、帮办代办，成为辖区居民排忧解难的“服务员”

    从“迷彩绿”到“帮办紫”，转变的是身份，不变的是为

人民服务的心。黑楠同志自从事社区工作以来，始终把居民的

事放在心上，在日常工作中，他留心每户居民遇到的困难和实

际需求，尤其对于独居老人的衣食住行等各方面的问题尤为重

视，为居民进行帮办代办服务早已成为一种常态。张阿姨是史

家社区的独居老人，孩子长期不在身边，黑楠便成了张阿姨家

的常客，平日里上门问候和电话沟通成为了一种习惯。有一次，

张阿姨身体不舒服，准备到医院看病才发现社保卡找不到了，

第一时间就想到要求助黑楠。因为补换卡需要几天的时间，黑

楠马上送药上门，同时为张阿姨全程代办补换卡业务。类似的

事情每天都在发生，黑楠用贴心的服务和实际行动践行着自己

的初心与使命。
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   三、倾听民意，做居民困难问题的“研究员”
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    史家社区属于老旧平房社区，因受地理位置限制和人员

需求不同等方面因素影响，安装电动车充电装置工作一直难

以推进。为了便利居民充电，确保安全，黑楠广泛走访辖区

居民进行详细调查，倾听居民心声，积极同国家电网、充电

装置安装公司开展沟通与协商，最终在社区南小街商户范围

内、东罗圈胡同口、西罗圈胡同内、史家20号院、28号院、

50号院等院落周边9处位置成功安装了充电柜和充电桩，极大

满足了周边居民近100多辆电动车的充电使用需求，获得了居

民一致的支持和认可。

    黑楠始终说：“居民的事就是天大的事”，身为一名退

役军人，在他的身上充分体现了将群众的需求摆在首位，着

重解决群众急难愁盼问题，打通联系服务群众“最后一公

里”，真正做到了工作用心，让群众安心、放心和舒心。
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退役军人优秀作品展示

   推荐单位：东直门街道退役军人服务站

         作    者：退役军人陈琳



21

推荐单位：和平里街道退役军人服务站

作    者：退役军人杜全河，中央和国家机关书法家协会会员，   

北京市书法家协会会员，北京书法家协会专业委员会委员，北

京市东城书法家协会会员，交通运输部直属单位特聘书法教师
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推荐单位：北新桥街道退役军人服务站

作    者：退役军人刁继桦


