崇文区龙潭街道政府信息公开年度报告

2008年龙潭街道办事处政府信息公开年度报告

（2008年12月15日）

引言

本报告是根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》）要求，由龙潭街道办事处编制的2008年度政府信息公开年度报告。

全文包括概述，主动公开政府信息的情况，依申请公开政府信息和不予公开政府信息的情况，政府信息公开的人员、收费及减免情况，政府信息公开咨询情况，因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况，政府信息公开工作存在的主要问题、改进情况和其他需要报告的事项。报告后附相关的说明和指标统计表。

本报告中所列数据的统计期限自2008年5月1日《条例》实施之日起，至2008年12月31日止。本报告的电子版可在龙潭街道办事处政府信息公开专栏下载。如对本报告有任何疑问，请联系：龙潭街道办公室，联系电话：67120375。

一、概述

根据《条例》要求，2008年5月1日起我单位开始开展政府信息公开工作。为此，专门配备了1名全职工作人员，3名兼职工作人员，设立了2个专门的信息申请受理点，并开辟了公共查阅点1个，位于幸福北里17号楼后龙潭社区服务中心便民服务大厅内。截至2008年底，我单位政府信息公开工作运行正常，政府信息公开咨询、申请以及答复工作均得到了顺利开展。

我街道各部门全面清理信息资料，收集整理出大量的政府相关信息，并组织专人对各种信息进行了严格的检验、梳理，加强对录入信息反复校对、逐级审核，真正做到了不遗漏信息，不缩减程序，不延迟公开，公开属性类别清晰、准确无误，信息内容权威有效。

二、主动公开情况

（一）公开情况

本单位2008年共主动公开政府信息116条，其中全文电子化率达100%。

在主动公开的信息中，机构职能类信息26条（其中，机构职责1条，机构信息1条，领导介绍5条，机构设置14条，其它5条），占总体的比例为22.4%；规划计划类信息19条（其中，工作计划6条，财政预算1条，近期规划2条，其它10条），占总体的比例为16.4%；行政职责类信息9条（其中，行政审核6条，行政征收2条，行政处罚1条），占总体的比例为7.8%；业务动态类信息50条（其中，政务动态5条，工作动态5条，人事动态30条，廉政动态3条，工作总结5条，资金动态1条，工程招标1条），占总体的比例为43.1%。本单位公开的信息中，在介绍单位的机构设置和行政职责的基础上，重点公开我单位日常工作中的业务动态，使公民能及时了解我单位相关业务情况，方便公民的工作与生活。

我单位公开的信息中，需要社会公众广泛知晓或者参与的重要信息公开的情况27条。机构职能类、行政职责类等信息简单明了的使居民了解到我单位的基本机构设置、职能等，方便居民来我单位进行相关工作的办理；规划计划类信息使居民了解相关政策及我单位的工作情况，体现了阳光政务的核心思想；业务动态类信息公开我单位的各项工作动态，并及时更新，方便居民对我单位工作情况进行了解，并随时查询关系个人切身利益的信息。
（二）公开形式

在主动公开的信息中，为方便公众了解信息，本单位在龙潭社区服务中心设立了政府信息公开查阅点，方便群众随时查阅信息，同时开展了网上公开等多种形式的政府信息公开方式工作。并及时向档案馆、图书馆等公开查阅场所移送信息，使居民能够轻松方便的获取我单位公开的信息，利民惠民。
三、依申请公开情况

（一）申请情况

本单位2008年度共收到政府信息公开申请1件，为通过互联网提交申请。 

从申请的信息内容来看，该信息属于行政职责类中行政处罚信息。
（二）答复情况

对本年的1件政府信息公开申请，答复为“不予公开”，原因为涉及公民个人隐私，不宜公开。

（三）依申请公开政府信息收费情况

《北京市行政机关依申请提供政府信息收费办法（试行）》正在制定过程中，该办法施行前全市各行政机关免费为公众提供依申请公开政府信息检索、复制、邮寄等服务。

四、行政复议和行政诉讼情况

2008年，我单位未发生针对本单位政府信息公开的行政复议申请和行政诉讼案件。

五、主要问题和改进措施

（一）存在问题

1、信息公开意识需要进一步深化。政府信息公开工作是一项全新的工作，部分干部对政府信息公开工作还不够了解，对推行政府信息公开的重要性认识不足,存在着怕麻烦,不想公开;怕监督,不敢公开的思想。

2、公开内容不够规范，组织引导工作需要进一步加强。由于政府信息公开制度是一项全新的制度，工作人员和社会公众对其尚不熟悉，因此我街道一些职能科室（部门）、在公开的内容中,办事的依据和职责多,公开办事的结果少。
3、监督机制还需进一步健全。目前的政府信息公开工作中，监督制度还较为薄弱，监督力度也有待加强。 
（二）改进措施及下一步工作安排

为进一步转变政府职能，建设服务型政府，保证政府信息公开工作能够持续、有效地开展，我街道将切实做好以下工作：

1、提高对开展信息公开工作重要性的认识。一是把政务公开工作纳入干部考核的重要内容，进一步提高干部对政务公开工作重要性的认识，切实抓紧抓好本科室（部门）、单位信息公开工作。二是加大责任追究力度，对不履行主动公开义务、弄虚作假、侵犯群众民主权利、损害群众合法利益、造成严重后果的要追究责任,严肃查处。

2、要进一步完善工作机制。信息公开工作虽然是一项全新的工作，但却是政府部门必须长期开展与完善的一项重要工作。因此，必须形成一套与之相适应的管理制度；要建立健全“四项制度”，即主动公开和依申请公开制度；政务公开评议和考核制度；政务公开责任追究制度；政府信息公开情况统计报告制度，促使各科室（部门）按照各自工作职责，积极主动地开展此项工作。

3、要加强人员业务培训。街道工作繁杂，工作量大，具体工作人员除了要做好本职工作，还要做好日常的信息梳理和报审工作，特别要加强信息化建设与管理的学习，以提高工作能力和业务水平。

4、要进一步加大监督检查力度。健全信息公开的监督机制，加强工作调度，及时研究解决工作中存在的问题，及时督办整改，使广大公众能获取方便、及时、丰富的服务。

六、说明与附图附表

（一）说明

包括对统计指标的说明，以及其他一些需要特殊说明的情况，如统计期限，统计范围等。　

（二）附表

附表一：主动公开情况统计

	指     标
	单位
	数量

	主动公开信息数
	条
	116

	其中：全文电子化的主动公开信息数
	条
	116

	新增的行政规范性文件数
	条
	0


　　

附表二：依申请公开情况统计

	指     标
	单位
	数量

	本年度申请总数
	条
	1

	其中：1.当面申请数
	条
	0

	2.传真申请数
	条
	0

	3.互联网申请数
	条
	1

	4.信函申请数
	条
	0

	对申请的答复总数
	条
	

	其中： 1.同意公开答复数
	条
	0

	2.同意部分公开答复数
	条
	0

	3.不予公开答复总数
	条
	1

	4.信息不存在数
	条
	0

	        5.非本机关掌握
	条
	0

	        6.申请内容不明确
	条
	0


附表三：咨询情况统计

	指     标
	单位
	数量

	现场咨询数
	次
	112

	电话咨询数
	次
	260

	网上咨询数
	次
	1

	政府信息公开专栏页面访问量
	次
	4553


附表四：复议、诉讼、申诉情况统计表

	指标
	单位
	数量

	行政复议数
	件
	0

	行政诉讼数
	件
	0

	行政申诉数
	件
	0


　　

附表五：人员与支出情况统计

	指    标
	单位
	数量

	依申请提供政府信息收取费用总额
	元
	0

	依申请提供政府信息减免收费总额
	元
	0

	与行政诉讼有关的费用支出总额
	元
	0

	政府信息公开指定专职人员总数
	人
	4

	其中：1.全职人员数
	人
	1

	2.兼职人员数
	人
	3


龙潭街道办事处       

2008年12月        

PAGE  
8

